Private Sentinel®
SAFETY SOLUTIONS

AZ IDOBEN ERKEZO SEGITSEG ELETET MENTHET!

SZOLGALTATASI TAJEKOZTATO A PRIVATE
SENTINEL TAVFELUGYELETI ES VESZHIVO
CSOMAGJAROL

Orangyal

1. 0-24 ORAS SOS TAVFELUGYELET

24 6ras, a hét minden napjan elérheté telefonos vészhivo
szolgaltatas, amelyen az alabbi asszisztencia érhetd el:

® SOS hivasok kezelése: a hivo fél azonnali beazonositasa,
statuszanak egyeztetése, majd a hivassal egy idében
a riasztas tovabbitasa a 112 felé. A 112 rendszerében
minden validalt PS-riasztasrol automatikusan adatlap
késziil, és a Terliletileg Illetékes K6zpontba (TIK) keriil,
ahol a renddérség, mentdk, tlizoltdsag egylittes vagy
kiilon bevonasaval azonnali intézkedésre keriil sor
a hivo fél javara.

Il. TELEDOKTOR 0-24

24 6ras, a hét minden napjan elérheté telefonos orvosi
tanacsadoé vonal, amelyen az alabbi szolgaltatasok
érhetdk el:

Altalanos orvosi tanacsadas a Biztosité Kozremiikoddjének
sajat orvosaitol felnétteket és gyermekeket érint6
kérdésekben telefonon keresztiil, mint pl.:

® Tajékoztatas egészségiigyi allapotrol

® Tajékoztatas betegség esetén teend6krol

® Orvosi szakkifejezések, korhazi zarojelentések
magyarazata

® Alaboratoriumi eredmények és ezekb6l eredé
Osszefliggések magyarazata

® Orvosi eljarasok magyarazata

A szolgaltatas évente korlatlan szamban igénybe vehetd!

A szolgaltatas nem teRinthetd orvosi diagnosztikai
tevékenységnek, és nem helyettesiti a haziorvosi vagy
szakorvosi vizsgalatokat, a telefonhivas soran anamnézis
felvételére nem keriil sor, és szintén nem nydjthato

a telefonhivas soran konkreét egészségligyi panaszra
vonatkozd, orvosi vizsgalatot feltételezd ellatasi javaslat.
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IIl. OTTHON ASSZISZTENCIA, VESZELHARITAS

Vészelharitasi szolgaltatas megszervezése a szerzédtetett
és rendszeresen ellendrzott, orszagos szolgaltatoi halozat
koordinalasaval a kovetkezé szakmakban:

villanyvezeték szerelés
vizvezeték szerelés
gazvezeték szerelés
dugulas-elharitas
zarszerelés

livegezés

Példak a vészhelyzetre:

® csO6torés kovetkeztében azik a lakas

® nincs flités, nincs meleg viz

® gazszivargas van, elektromos zarlat kovetkeztében
szikrazik a vezeték

® csatornadugulas miatt szennyvizkiomlés

® beletort a kulcs a zarba és nem lehet kinyitni/bezarni
a lakast stb.

Vallalt koltségek (vészelharitasi koltségek):

A szakiparosnak a vészelharitas érdekében felmeriilt
koltségeit - nevezetesen egyszeri kiszallasi dij, rezsioradij,
anyagkoltség - biztositasi eseményenként maximum brutto
50.000 Ft, azaz 6tvenezer forintig téritjiik. Az egy kotésben,
12 honap alatt realizalhato és igénybe vehet6 biztositasi
esemény maximum 1 alkalom.

Vészelharitasra vallalt id6limit Budapesten és a
megyeszékhelyeken: 4, Magyarorszag egyéb teriiletein:
24 6ran beliil.

Tovabbi informaciok:
contact@privatesentinel.com
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